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La conferencia presenta el producto LINGWAY e-Reputation, centrado en vigilancia y análisis de presencia e 
imagen en Internet y Redes sociales, y su sistema de cálculo automático de la tonalidad. Se mostrarán los 
resultados de la evaluación de ese sistema en el marco de un proyecto operacional, y se analizarán ejemplos de 
casos en que el sistema no da el resultado esperado, y de casos en que incluso para un humano es difícil 
asignar una tonalidad. Finalmente se describen las pistas de trabajo actuales. 
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